
 وحدة إدارة المشروعات  -وزاة التعلیم العالى

 أھم الأخبار
 

تم خلال شهر ديسمبر تنفيذ   ×
زيارات ميدانية لمتابعة عـدد  

برنامج جديـد بسـت      ٢٤
قطاعات علمية بمشاركة عدد 

 .خبير ٧٢
مـقـتـرح     ٨٠إستلام عدد  ×

CIQلمشـروعـات      AP 
المقدمة للتمويل في نـطـاق   
مشروعات الدورة الرابـعـة   

مقترح للمشـروعـات    ٨٤و
الدورة الثالـثـة                 -التنافسية

مشروع لتطويرالبرامج  ٣٢( 
الأكاديمية وتأهيلها للاعتمـاد  

DAPAP    ،مشـروع     ٣٥
لاعتماد معامل بمؤسـسـات   

 ١٧،  HLCPالتعليم العالي 
مشروع لتطوير نظم تقويـم  
الطلاب والامـتـحـانـات       

DSASP    (  تمهيداً للتحكيـم
 .خلال شهر يناير القادم

اجتـمـاع الـوزراء      عقد   ×
المسئولين عن التعليم العالي 

 ١١-٩في الفتـرة    العرب 
 .لبنان -ديسمبر ببيروت 

 

 أسرة التحرير
 رئيس مجلس الإدارة

جلال عبد الحميد عبد اللاه/ د.أ  

 رئيس التحرير
صلاح الدين فهمى طاهر/ د.أ  

 محررو النشرة
شريف عبد العزيز السعدنى/ د.أ  

دعاء خليل ابراهيم/ د  

 ٢٠٠٩ دیسمبر                           ٢٠٠٩ الإصدار الثاني عشر لسنة 

النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر 
 والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

 بدء تنفيذ البرامج التدريبية لتأهيل واعتماد مدربين معتمدين في مجالات الجودة
في مجال إعداد حقائب تدريـبـيـة    
ومدربين معتمدين للجامعات في مجال 
الجودة والاعتماد بالتنسيق مع المركز 
القومي لتنمية قدرات أعضاء هيـئـة   

تم بالفعل تسليم نسخة نهائية :  التدريس
تصميـم  ( لمحتوى أربع حقائب تدريبية 

البرامج وتوصيف المقررات وكتـابـة   
التقارير الخاصة بها، التقييم الذاتـي،  
أساليب التقويم والامتحانات، والتخطيط 

 ). الاستراتيجي
وتم بدء تنفيذ البرامج التدريبية        
لتأهيل واعتماد مدربين معتمدين       
بالجامعات في مجالات الجودة بدءاً من      

بدورة عن تصميم       ٢٠٠٩ديسمبر    ٨
البرامج وتوصيف المقررات وكتابة      

التقارير الخاصة بها في الفترة من       
 ٩ديسمبر بمشاركة         ١٤-٨

متدربين، ودورة عن التقييم الذاتي      
ديسمبر   ١٤-١٢في الفترة من      

متدربين، بينما تم تنفيذ      ١٠بمشاركة  
دورة عن أساليب التقويم          

 ٢١-١٥والامتحانات في الفترة من     
متدربين، ودورة    ٨ديسمبر بمشاركة   

عن التخطيط الاستراتيجي في الفترة     
 ١٢ديسمبر بمشاركة     ٢١-١٩من  

 .متدرب
كما تم تنفيذ دورة أخرى عن التقييم       

 ٢٨-٢٢الذاتي في الفترة من        
متدربين ،    ١٠ديسمبر بمشاركة    

إضافة إلى دورة أخرى عن تصميم       

البرامج وتوصيف المقررات وكتابة    
التقارير الخاصة بها في الفترة من      

 ٨ديسمبر بمشاركة        ٢٨-٢٦
وبذلك يصل إجمالي عدد    .  متدربين

المتدربين المعتمدين في مجالات      
 ٥٧الجودة خلال شهر ديسمبر       

وسوف يتم استكمال باقي    .  متدرب
البرامج التدريبية المستهدفة مع      

 .بداية شهر يناير القادم

 )مشروعات ٨(الدورة الثانية -توقيع تعاقدات المشروعات التنافسية
تم التعاقد على  تمـويـل أربـع      
مشروعات لتطوير البرامج الأكاديميـة  

ضـمـن     -  DAPAPللاعتـمـاد     
مشروعات الدورة الثانية وذلك لتطوير 
ليسانس الحقوق  باللغة الفرنسـيـة   
بجامعة عين شمس وفقا لـلـنـظـام     

وتطـويـر    الأوروبي للنقاط المعتمدة ،
برنامج بكالوريوس الطباعة والنشـر  
والتغليف بكلية الفنون التطبيـقـيـة    
بجامعة حلوان، وتطوير البـرنـامـج    
الدراسي لمرحلة البكالوريوس بكليـة  
الخدمة الاجتماعية بجامعة الفـيـوم،   
وتطوير البرنامج الجغرافي بكـلـيـة    

وقد بلغـت  .  الآداب بجامعة المنصورة
إجمالي ميزانيات المشروعات الأربعـة  

جنيه يساهم فـيـهـا     ٥,٨٣٠,٧٤٠
جنيـه   ٣,٠٩٤,٣٣٠البرنامج بمبلغ 

بينما تساهم الجامعات المعنية بمبلـغ  
 .جنيه ٢,٧٣٦,٤١٠

كما تم  تمويل مشروعات اعتمـاد  
الدورة  -معامل مؤسسات التعليم العالي

 ) مشـروعـان  (   HLCPالثانية   
جنيه يساهم   ٣,٤٩١,٣٠٠إجمالي ب

 ٢,٠٩٥,٣٨٠فيها البرنامج بمبلغ 
جنيه بينما تساهم الجامعات المعنيـة  

جنيه وذلـك     ١,٣٩٥,٩٢٠بمبلغ 
لاعتماد وتطوير معملي تلوث الهواء 
بمعهد الدراسات العليا والبـحـوث   
بجامعة الأسكندرية، والـمـعـمـل     
الزراعي بمعهد الكفاية الإنتاجـيـة   

 .بجامعة الزقازيق
تمويل مشـروع    كما تم التعاقد ل

تطوير نظم تـقـويـم الـطـلاب        
فرع كليات ب   DSASPوالامتحانات 

 إجماليدمنهور بجامعة الإسكندرية ب
جنيه يساهم فيـهـا    ٣,٠٠٠,٠٠٠
جنيه  ١,٢٠٠,٠٠٠البرنامج بمبلغ 

بينما تساهم جامعة الإسكندرية بمبلغ 
 .جنيه ١,٨٠٠,٠٠٠

وبذلك تصل ميزانية المشـروعـات   
 ٨( الدورة الثانـيـة       -التنافسية 
إجمالـي تـمـويـل       ب)  مشروعات

جنيه يساهم فيها  ١٢,٣٢٢,٠٤٠
جنيه  ٦,٣٨٩,٧١٠البرنامج بمبلغ 

بينما تساهم الجامعات المعـنـيـة    
 .جنيه ٥,٩٣٢,٣٣٠بمبلغ 

 
المتابعة وقد تم عقد ورشة عمل 

والتقييم وإعداد التقارير الدوريـة  
للمشروعات التنافسيـة الـدورة     

مكتـبـة     –قاعة الرسائلالثانية   ب
جامعة القاهرة يوم   –كلية الزراعة

وقد تمـحـورت   .  ٢٠٠٩/١٢/٢٤
أهداف الورشة عن  التـعـريـف    
بآليات المتابعة والتقييم والتدريـب  
على إعداد التقارير الدورية الفنيـة  

وقد استهدفت الـورشـة   .  والمالية
فرق عمل  مشروعـات الـدورة     
الثانية للمشروعات التنـافسـيـة    

مدير المشروع، والمديـر  :  وتشمل
التنفيذي للمشروع، ومسـئـول     

المشتريات بالمشـروع،  / التوريدات
 .ومحاسب المشروع



 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

 تنفیذ المشروعات الممولة من البرنامج في : أولاً

 :الجامعات/ الكلیات 

بلغت الميزانية الكلية للمشروعات الممولة من البرنامج             
میزانیة الدولة المتاحة لتمویل      ألف جنيه من إجمالى       ٨٣٥,١٠٣

 :كالتالى) ملیار جنیھ مصري(البرنامج 

التعاقد بالدورتين    :2QAAPمشروعات إنشاء نظام داخلى للجودة         
 ١٢٤مع  )  ٢٠٠٩إبريل  (والخامسة  )  ٢٠٠٨مارس  (الرابعة  

مصرية بإجمالى ميزانية   جامعة    ١٧معهد موزعة على    /  كلية  
 .ألف جنيه ١٥,٤٤٠تعاقدية 

 ٢٠٠٩ديسمبر  ٣١ -٢٠٠٧يوليو  ١بيان إنجازات البرنامج فى الفترة 

 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

 البیانات السابقة من واقع تقاریر الكلیات المعتیة * 

التعاقد   :CIQAPمشروعات التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد             
والثالثة )  ٢٠٠٩ابريل  (والثانية  )  ٢٠٠٨مارس  (بالدورات الأولى   

جامعة   ١٥مشروع موزعة على      ٧٠مع عدد   )  ٢٠٠٩أكتوبر(
بلغ .  ألف جنيه   ٤٩٠,٦٤٠مصرية بإجمالى ميزانية تعاقدية       

تمويل المساهم من الجامعات خلال الدورات الأولى والثانية           ال
على التوالى  %  ٧٠ثم  %  ٤٦إلى  %  ٣٠والثالثة على نحو يقارب     

 %.٤٤بمتوسط عام 

الفئات  عدد البرامج
 الدراسات العلیا البكالوریوس المستھدفة

٣٦٣٠٩٠ ٣١٨٨ ٦٠٧ 

الفئات  عدد البرامج
 الدراسات العلیا البكالوریوس المستھدفة

٥٧٣٠٨٠ ٢٣٤٠ ٦١١ 

 البیانات السابقة من واقع تقاریر الكلیات المعتیة * 

التعاقد مع مشروعات الدورتين الأولى         :التنافسیة  المشروعات
جامعة   ١٣موزعة على    )  ٢٠٠٩أكتوبر وديسمبر (والثانية  
برامج   ٨(  مشروع تطوير البرامج الأكاديمية للاعتماد    :  مصرية  

مشروع اعتماد المعامل   ،  )ألف جنيه   ٦,٦٠٧بميزانية تعاقدية   
ألف  ٩,٢٨٣معامل بميزانية تعاقدية  ١٠( بمؤسسات التعليم العالي

 ١٣(  مشروع تطوير نظم تقويم الطلاب والامتحانات       ،  )جنيه
 ١٢,٨٣٥كلية بميزانية     ٥٤مشروع لتطوير نظم الإمتحانات بـ      

 ).ألف جنيه
لتسع جامعات بإجمالي تمويل     :  مشروعات دعم البنیة التحتیة          

مليون جنيه لتمويل     ١٤ألف جنيه بالإضافة لمبلغ        ٢٨٤,٢٩٨
 ).كليات ٨(تطوير كليات التمريض 

 :الأنشطة التنفیذیة للبرنامج: ثانیاً
 ٧خطة تنفیذیة للبرنامج ھیكل تنظیمى معتمد،                   :أنشطة الإدارة      

إجتماعات لمدیري مراكز ضمان الجودة  ٣إجتماعات للجنة القومیة ، 

 .لقاءات مع قیادات الجامعات ٨بالجامعات، 

 :التعاون مع جھات ذات صلة
بروتوكول مع الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والإعتماد           ×

كلیة تقدمت      ٢٠(كلیة      ٣٢استطلاعیة لعدد     لتنفیذ زیارات     
 ).بطلبات تحدید مواعید الزیارات

تعاقد مع المركز القومى لتنمیة قدرات أعضاء ھیئة التدریس            ×
تدریبیة ومدربین معتمدین للجامعات فى           حقائب      ٩لإعداد   

 .مجال الجودة والإعتماد

تنسیق مع مركز تحدیث الصناعة لتمویل إجراءات إعتماد                  ×
 .المعامل المتعاقد معھا ضمن المشروعات التنافسیة

ورش     ٤:  ورشة عمل تشمل        ٥١تنفیذ     :التدریب ورفع القدرات     

 ١٠ورش عمل لكتابة المشروعات،         ٤لتدریب المراجعین النظراء ،      

ورشة عمل لمقیمي مقترحات  ١١ورش عمل عن إدارة المشروعات، 

 ١٨ورش عمل لكیفیة كتابة التقاریر الدوریة،                   ٤المشروعات ،      

بالإضافة إلى عقد       .  ورشة عمل فى مجال التخطیط الإستراتیجي                

 .فرد ٥٥٧بإجمالي الحضور CIQAPالملتقى الأول لفرق مشروعات 

 :الإعلام والدعم الفنى

باللغتین العربیة     (موقع إلكتروني لمشروعات البرنامج                     ×

 .زائر ١٣٢٥٠ما یزید عن -) والإنجلیزیة

النشرات الشھریة ، دلیل تعریفى، دلیل          (مطبوعات البرنامج     ×

إرشادى للمتقدمین للمشروعات التنافسیة، دلیل المتابعة                    

 ). والتقییم لمشروعات البرنامج ، مطویة باللغة الإنجلیزیة

 :أنشطة المتابعة والتقییم

زیارة     ٣٩٢الأعمال،    ربع سنویة لتقدم          تقاریر        ٥إعداد     ×

مالیة، تسویات    ٩إجتماعات تنسیقیة ومیدانیة ، ١٣٢میدانیة، 

 .....)تحویلات مالیة

مشروعات من  كلیة  ٤٥تنفیذ زیارات التطویر بالمشاركة لعدد  ×

 .الدورة الرابعة -إنشاء نظام داخلى  للجودة 

 ٦٣متابعة مشروع المتابعة والتقییم للبرامج الجدیدة  لـ                        ×

تم ).  قطاعات علمیة   ١٠(جامعة حكومیة    ١٤برنامج جدید بـ      

تنفیذ   ١٠/  ٠٩،    ٠٩/  ٠٨،  ٠٨/  ٠٧خلال الأعوام الأكادیمي    

 .زیارة میدانیة على التوالى ٢٤، ٤٨، ٤٨



            ٢٠٠٩الإصدار الثاني عشر لسنة 
    

      ٢٠٠٩الإصدار الثاني عشر لسنة 

 QAAP2 عدد مشروعات CIQAP عدد المشروعات التنافسیة عدد مشروعات  

دورة  الجامعة
 رابعة

دورة  
 خامسة

العدد 
 الكلى 

دورة 
 أولى

دورة 
 ثانیة

دورة 
 ثالثة

العدد 
 الكلى 

دورة 
 أولى

دورة 
 ثانیة

العدد 
 الكلى 

العدد  
 الكلى

 ١٧ ٢ - ٢ ٧ ٢ ١ ٤ ٨ ٣ ٥ القاھرة

 ٣٠ ٣ ٢ ١ ١٠ ٣ ٣ ٤ ١٧ ٨ ٩ الإسكندریة
عین 
 ١٤ ١ ١ - ١٠ ٣ ٥ ٢ ٣ - ٣ شمس

 ١٤ ٣ - ٣ ٦ ٢ ١ ٣ ٥ ١ ٤ أسیوط
 ١٢ ١ - ١ ٣ ١ ٢ - ٨ ٣ ٥ طنطا

 ١٩ ٣ ١ ٢ ٩ ٢ ١ ٦ ٧ ٢ ٥ المنصورة
 ٩ ١ ١ - ٣ ١ ٢ - ٥ - ٥ الزقازیق
 ١٨ ٦ ١ ٥ ٤ ٢ ٢ - ٨ ١ ٧ حلوان
جنوب 
 ١٤ ٣ - ٣ ١ ١   - ١٠ ٥ ٥ الوادي

 ١٤ ١ - ١ ٥ ٢ ٣ - ٨ ٢ ٦ المنوفیة
قناة 
 ١٧ ٠ - - ٣ ١ ١ ١ ١٤ ٤ ١٠ السویس

 ١٢ ٠ - - ٤ ١ ٣ - ٨ ٤ ٤ بنھا
 ٦ ٠ - - ٣ - ١ ٢ ٣ ٢ ١ سوھاج
 ٣ ١ - ١ ١ ١ - - ١ ١ - المنیا

 ٦ ٢ - ٢ ٠ - - - ٤ ٤ - كفر الشیخ
بني 
 ٧ ٠ - - ٠ - - - ٧ ٦ ١ سویف

 ١٣ ٤ ١ ٣ ١ ١ - - ٨ ١ ٧ الفیوم
 ٢٢٥ ٣١ ٧ ٢٤ ٧٠ ٢٣ ٢٥ ٢٢ ١٢٤ ٤٧ ٧٧ الإجمالي

 ٣١ ٧٠ ١٢٤  

 توزيع أعداد المشروعات المتعاقد عليها وجارى تنفيذها حالياً تبعاً الجامعات

توزيع الميزانية التعاقدية 
 - CIQAPلمشروعات 

على القطاعات الدورات الثلاث 
 العلمية المختلفة



 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

 .الزقازيق
زيارات ما قبل التسليم تمت تنفيذ   ×

التربية النوعية، المعـهـد   لكليات 
العالي للتكنولوجيا، الـتـربـيـة     

 .الرياضية، والزراعة بجامعة بنها
 

أما عن زيارات المتابعة والدعم الفنى 
 :فقد نم
تنفيذ زيارات المتابعة الـدوريـة    ×

Qلمشروعات  AAP2    الـدورة
الخامسة بكليات الطب البيطـرى،  
التربية، التربية الـريـاضـيـة،     
والتربية النوعية بجامعة كـفـر   

 .ديسمبر ١٥الشيخ في 
تنفيذ زيارات متابعة لمشروعـات   ×

ديسمبـر   ١٧-٣تم خلال الفترة من 
تنفيذ زيارات ما قبل التـسـلـيـم     

الـدورة     QAAP2لمشروعات   
الرابعة بجامعات القاهرة والزقازيق 

 :وبنها على النحو التالى
معاهد الـدراسـات   تمت زيارة   ×

الإحصائية والليزر والـدراسـات   
التربوية، والمعهد الـقـومـي      

في جامعـة  للأورام، وكلية الآثار
 .القاهرة 

تمت زيارة كليات الـتـربـيـة       ×
الرياضية للبنات، والـتـجـارة      
والحاسبات والمعلومات والتربية 
النوعية والآداب بـجـامـعـة       

CIQAP-      الدورة الأولـى
 ٣٠-٩خلال الفتـرة مـن       

بكليات الطب البشـرى  ديسمبر 
والزراعة والتربية الرياضيـة  
والتمريض والعلوم والصيدلـة  
بجامعة المنصورة وكـلـيـة    
التمريض ببورسعيد بجامـعـة   

 .قناة السويس
كما تم زيارة كلية الصيـدلـة    ×

ديسمبـر   ٧بجامعة حلوان في 
وكلية الهندسة بالمنـصـورة   

ديسمبر ضمن زيـارات   ٢٠في
CIQ متابعة مشروعات AP  

 . الدورة الثانية -

 الممولة بالجامعات زيارات ما قبل التسليم ودعم فني ومتابعة للمشروعات

 ورقية بحثية عن متطلبات تطوير التعليم الهندسي من خلال المشروعات التنافسية طبقاً لمعايير الاعتماد

تم عمل زيارات التطوير بالمشاركة 
لمشروعات إنشاء نظام داخـلـي     

 ٢٢الدورة الرابعة لعدد     –للجودة 
كلية بمختلف الجامعات المصرية في 

 ٢٠٠٩ديسمبر    ٢٩-٧الفترة من 
خبير على الـنـحـو     ٩٠بمشاركة 

 :التالي
زيارات التطوير بالمـشـاركـة      ×

لجامعة المنصورة بكليات التربية 
 .النوعية والحاسبات والمعلومات

زيارة كلية دار العلوم بجامـعـة     ×
 .الفيوم
زيارة معهد الهندسة الوراثـيـة     ×

وكلية الاقتصاد المنزلي ومعهـد  
الدراسات والبحوث البيـئـيـة    

 .بجامعة المنوفية
زيارة معهد الدراسات العلـيـا     ×

للطفولة ومعهـد الـدراسـات      
والبحوث البيئية بجامعة عـيـن   

 .شمس
زيارة المعهد العالي للـطـاقـة      ×

بأسوان،  وكلية الفنون الجميلـة  
بالأقصر، وكلية التربية النوعيـة  
ومعهد الخدمة الاجتماعية بجامعة 

 .جنوب الوادي
زيارة كلية التربية الرياضـيـة     ×

 للبنات بجامعة الزقازيق،
زيارة كلية رياض الأطـفـال       ×

 .بجامعة الإسكندرية
زيارة كليات التجارة والتمريض   ×

 .بجامعة طنطا
زيارة كليتي التجارة بجامـعـة     ×

اسيوط، وتجارة بورسـعـيـد    
 .بجامعة قناة السويس

زيارة كليات التربية النوعيـة    ×
والتربية الرياضية بـنـيـن      
والزراعة إضافة إلى المعـهـد   

 . العالي للتكنولوجيا بجامعة بنها

 الدورة الرابعة  –زيارات تطوير بالمشاركة لمشروعات إنشاء نظام داخلي للجودة 

زيارات تطوير بالمشاركة لمشروعات 
الدورة  -إنشاء نظام داخلى للجودة

 الرابعة

التنافسية السابق تنفيذها بالمرحلة 
 : الأولى بعنوان

Recent Developments in 
Egyptian Engineering 
Educati on Thr ough 
Competitive Projects 

وذلك من خلال المؤتمر السنـوي  
السادس والثلاثون لرابطة العلماء 

قامت إدارة البرنامج استكمالا لمـا  
تم من أنشطة خلال المرحلة الأولى 
من مشروعـات وحـدة إدارة       

وزارة التعليم العالي  –المشروعات 
بنشر بحث عن تطوير التعـلـيـم    
الهندسي من خلال المشـروعـات   

المصريين الأمريكيين والذي عقـد  
ديسمبـر   ٦إلى  ٤خلال الفترة من 

 :بجنوب كاليفورنيا بعنوان 
Enhancement and Mod-
ernization of the Medical, 
Engineering and Com-
merce Sectors in Egyptian 
Higher Education. 

أداء لجان الدعم الفني والمتابـعـة   
، إضافة والتقييم للمشروعات الممولة

موقف المالي لتعاقدات البرنامج إلى ال
حتى نهاية فترة التقرير، والتحويلات 

CIQالمالية لمشـروعـات      AP 
والمشروعات التنافسية للربع الثاني 

، ٢٠١٠/٢٠٠٩للعام الـمـالـي      
والتسويات المالية لمـشـروعـات    

QAAP2   وCIQAP    خلال الربـع
، ٢٠١٠/٢٠٠٩الثاني للعام المالي 

تم إعداد تقرير تقدم الأعمال عن 
وحـتـى     ٢٠٠٩/٧/١الفترة من 

هذا وقد اشتمـل  .  ٢٠٠٩/١٢/٣١
مؤشرات الأداء الفنية التقرير على 

،  للبرنامج حتى نهاية فترة التقريـر 
خـطـة   ، ومؤشرات الأداء المالي

. العمل خلال الستة أشهر القادمـة 
تقيـيـم أداء       وقد تضمن التقرير

المشروعات الممولة من البرنامـج  
تقييم ، وفي ضوء الزيارات الميدانية

هذا إضافة إلى تحليل المصروفات 
حتى نهاية الربع الثاني لـلـعـام    

، والتمويـل  ٢٠١٠/٢٠٠٩المالي 
المساهم التعاقدى للجامعات حتـى  

 .نهاية فترة التقرير
التقرير أيضـا    اشتمل هذا وقد 

على تقرير عن الملتقى الأول لفرق 
إدارة مشروعات التطوير المستمر 

 .والتأهيل للاعتماد

 عن الثلاث شهور الماضية برنامج إعداد تقرير تقدم أعمال ال



            ٢٠٠٩الإصدار الثاني عشر لسنة 
    

 
 :بقلم

  كوثر قطب/ د.أ 

طرحت قضية تطوير   
التعليم العالي في مصر منذ نصف       
قرن تقريبا ولكنها أصبحت أكثر       
إلحاحا بسبب ارتفاع معدلات البطالة     
بين خريجي الجامعات وضعف       
ميزانية البحث العلمي وانخفاض      
العائد من الاستثمار التعليمي        
وارتفاع معدل الهدر في التعليم        
الجامعي ومما أثار شجون القائمين     
على العملية التعليمية حديثا عدم       
تمثيل جامعات مصر في القائمة       

ولقد .  العالمية لأفضل جامعات العالم   
توصل صانعي السياسات التعليمية     
بمصر إلى ضرورة القيام          
بمشروعات إدارة الجودة الشاملة     

 .في العملية التعليمية
ولكن تأكيد الجودة في العملية        
التعليمية والسعي لاعتماد        
المؤسسات التعليمية يصادف الكثير    

القيم :  من العقبات من أهمها        
والمعتقدات والاتجاهات التي       
تفرضها الإدارة العليا في نفوس       
العاملين بمختلف مستوياتهم       
واختصاصاتهم، السلوكيات الغير     
منسجمة مع تأكيد الجودة، عدم       
توافر مخصصات مالية كافية لتمويل     
برامج الجودة الشاملة، غياب معايير  
قياس الجودة الشاملة بالمقارنة بما     
هو موجود في الصناعة، غياب       
فلسفة التحسين والإتقان في الأداء،     
عدم مشاركة المجتمع المحيط       
بالمؤسسة، غياب الوعي بأهمية      
الجودة الشاملة، غياب المتابعة       

والدعم الفني،  غياب ثقافة وسياسة       
الاستمرارية، صعوبة قياس الجودة    
في مجال التعليم، صعوبة تبنى نظام      
المحاسبية، كل هذه الصعوبات يجب     
التصدي لها بالتفكير العلمي السليم      
والذي يجب أن يبدأ بالتخطيط        
الاستراتيجي الجيد والذي يعتمد على  
تحليل البيانات وتحليل البيئة الداخلية 
والخارجية للمؤسسة التعليمية      
والتحليل المستقبلي والاستفادة من     
الخبرات العالمية في مجال تحقيق      

 .جودة المخرج التعليمي

 كلمة العدد

            ٢٠٠٩الإصدار الثاني عشر لسنة 

أثار هذا السؤال مناقشات حامية خلال  الملتقى           
الأوروبي الرابع لضمان الجودة في التعليم العالي الذي        

في كوبنهاجن بالدنمارك    )  ٢٠٠٩نوفمبر  (عقد مؤخرا   
دولة حيث تم مناقشة      ٦٥عضو من     ٥٠٠بمشاركة  

المزايا والاتجاهات الجيدة وأيضاً المساوئ في          
 .إجراءات ضمان الجودة الأوروبية

تقول تيا لوكولا المسئولة عن ضمان الجودة في          
إحدى جهات تنظيم      –معات الأوروبية    ااتحاد الج 

نعم يمكن لإجراءات ضمان الجودة أن تحفز       "   الملتقى  
التعليم الابتكاري والإبداعي ولكن تم إثارة مخاوف أنها        

تم إثارة هذا المخاوف بسبب الانتقادات      ".  لايمكنها ذلك 
التي تم توجيهها خلال الملتقى من أن بعض إجراءات         
ضمان الجودة المحددة تفصيلياً بصورة مبالغ فيها         
ضمن نظام الاعتماد الأوروبى تقتل الإبداع والتنوع         

وفى بعض الدول يعتبر نظام     .  بالتعليم بدلاً من تنميتها   
الاعتماد نظام شديد البيروقراطية يقود إلى تنميط          
التعليم حيث أن الحال في بعض الدول التي سارعت          
بتطبيق آليات ضمان الجودة الأوروبية الحديثة يتم         

 . إستخدام المعايير والأدلة كما لو كانت كتابا مقدساً
وتعتبر الدنمارك أحد هذه الدول حيث بدأت نظام           

برنامج طبقا    ١٣٠٠لتقييم الجودة والملائمة في       
الدنمارك هي  .  لمجموعة من المعايير القياسية المحكمة    

أيضا بالمصادفة وطن هنريك توفت جنسن رئيس          
اللجنة المنظمة للملتقى والذي يرى إن هذا هو الوقت          
الأكثر ملائمة لطرح هذا السؤال هل تنمى إجراءات          

 ضمان الجودة التعليم الابتكارى والابداع أم لا ؟
توفت جنسن رئيس اللجنة المنظمة للملتقى             يقول

أولاً لابد من إعداد طرق القياس بحيث لا تعوق            "  
الابتكار والتنوع وهذا لا يمكن تحقيقه إلا بتجنب أن           
يصل الاعتماد إلى مستوى المقرر التعليمي أو حتى          

نحن نحتاج نظام أوسع للاعتماد حيث أنه        .  البرنامج
حين تكون عملية الاعتماد شديدة التفاصيل فإن أى          
تغير في التفاصيل سوف يتتبعه الحاجة إلى إعادة           

" التقييم"ويقول أيضا أنه يفضل استخدام       "   الاعتماد  
يكون ذو نظرة   "  التقييم"  حيث أن "  الاعتماد"بديلا عن   

مستقبلية ملهما للتغيير بينما الاعتماد بطبيعته هو          
نظرة إلى الخلف حيث تنظر إلى الإنجازات السابقة          

 . وبناء عليها يتم منح الاعتماد أو حجبه
ولكن هل يعني هذا أن الدائرة قد أصبحت مغلقة؟           
مزيد من الاستقلالية في نظام التعليم الممول من الدولة    
يقود إلي حاجة اكبر للمساءلة والاعتماد والتي بدورها        
تقود إلي كم اكبر من البيروقراطية والتنميط وتعود بنا         

نعم "  يرد توفت جنسن بلا تردد      .  إلي المربع رقم واحد   
هناك توجه واضح في هذا الاتجاه والخوف هو ألا           
يقودنا هذا فقط إلى المربع رقم واحد وإنما إلي ما            

 ". وراء ذلك بكثير
ولكن أوروبا بالرغم من قوى التناغم بها تبقي أرضا          

مشارك   ٥٠٠لتنوع كبير، لقد أثبت الملتقي بحضور        
حرص المجتمع الأكاديمي الأوروبي     ،  دولة  ٦٥من  

علي استمرار التعلم من بعضهم البعض والاستفادة من        
تجارب الاخرين وبينما بدأ مؤيدي الإجراءات الحديثة        
لضمان الجودة في بعض البلاد الأوروبية في الحصول        

ويخشون أن تصبح هذه     (علي تأييد أكبر لأفكارهم      
المناقشات حول آليات أنظمة ضمان الجودة سلاح في        

وقد بدأت بلاد أخرى في       ).  أيدي من يعارضونهم   
ففي ألمانيا على وجه    .  التخلي عن أنظمة الاعتماد بها    

التحديد تخلي العديد من المقاطعات عن إجراءات          
الاعتماد المحددة التفاصيل وتم استبدالها برخص         

أنا واثق  "  واسعة النطاق ويستطرد توفت جنسن قائلا       
أنه في النهاية سوف يتم تعديل النظام الدنماركي في          
هذا الاتجاه حتى وإن كان السبب الوحيد هو التكلفة          
العالية لتوفير الموارد البشرية للحفاظ علي نظام          

". اعتماد المقررات المحدد التفاصيل وتحديثه المستمر     
 :هذه المقالة مأخوذة عن 
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ويبقي السؤال الأهم ، وماذا عن نظامنا التعليمي في         
مصر وطرق وآليات تقييمه واعتماده ، هل تنمي           

 التعليم الابتكاري والإبداع أم لا ؟ 
تطرح إدارة برنامج التطوير المستمر والتأهيل         
للاعتماد هذه القضية للمناقشة ويسعدها تلقي ونشر        

 .أراء كل المهتمين بتطوير التعليم في مصر وخارجها
 

رئيس مجموعة      -مصطفى رضوان   /  د.أ:  إعداد  
المتابعة والتقييم والدعم الفني لجامعات القاهرة،         

 .الزقازيق، بنها، المنيا

 هل يمكن لإجراءات ضمان الجودة أن تقضى على تنمية التعليم الإبتكاري والإبداع؟

 للمناقشة قضية
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 : وزارة التعلیم العالي  -وحدة إدارة المشروعات 
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جامعات زيارات ما قبل التسليم لمشروعات إنشاء نظام داخلى للجودة ب:  ديسمبر ١٧-٣ ×
 ).بنها –الزقازيق  –القاهرة ( 
 متابعة مشـروعـات    ضمن زيارات زيارة كلية الصيدلة بجامعة حلوان :  ديسمبر  ٧ ×

CIQAP  - الدورة الثانية. 
 .بيروت  –مؤتمر وزراء التعليم العرب : ديسمبر ١١-٩ ×
الدورة الخامسة بكليات الـطـب     QAAP2زيارات المتابعة لمشروعات :  ديسمبر ١٥ ×

 .البيطرى، التربية، التربية الرياضية، والتربية النوعية بجامعة كفر الشيخ
الدورة الأولى بكليات الـطـب     -CIQAPزيارات متابعة لمشروعات : ديسمبر ٣٠-٩ ×

الرياضية والتمريض والعلوم والصيدلة بجامعة المنصـورة  البشرى والزراعة والتربية 
 .وكلية التمريض ببورسعيد بجامعة قناة السويس

 زيارة  كلية الهندسة بالمنصورة ضمن زيارات متابعـة مشــروعـات  :  ديسمبر ٢٠  ×
CIQAP  - الدورة الثانية . 

زيارات تطوير بالمشاركة لجامعات المنصورة والمنوفيـة والفـيـوم   :  ديسمبر ٢٩-٧ ×
 .وجنوب الوادى وطنطا والإسكندرية وبنها وقناة السويس وأسيوط

دورة تدريبية على تصميم البرامج وتوصيف المقررات وكتابة التقارير :  ديسمبر ١٤-٨ ×
 .الخاصة بها

برنامج جديد بست قطاعات علمـيـة    ٢٤زيارات ميدانية لمتابعة عدد :  ديسمبر ٢٨-٩ ×
 .خبير ٧٢بمشاركة عدد 

 .دورة تدريبية على التقييم الذاتى: ديسمبر ١٤-١٢ ×
 .دورة تدريبية عن أساليب التقويم والامتحانات: ديسمبر ٢١-١٥ ×
 .دورة تدريبية على التخطيط الإستراتيجى: ديسمبر ٢١-١٩ ×
 .دورة تدريبية على التقييم الذاتى: ديسمبر ٢٨-٢٢ ×
ورشة عمل المتابعة والتقييم وإعداد التقارير الدورية لمشروعـات الدورة :  ديسمبر ٢٤ ×

 .الثانية للمشروعات التنافسية
دورة تدريبية على تصميم البرامج وتوصيف المقـررات وكتـابـة   :  ديسمبر ٢٨-٢٦ ×

 .التقارير الخاصة
 .دورة تدريبية على التخطيط الإستراتيجى: يناير ٤-ديسمبر ٢٩ ×
الدورة الثالثة ومقـتـرحـات      –إستلام مقترحات المشروعات التنافسية :  ديسمبر ٣١ ×

  .الدورة الرابعة –CIQAPمشروعات  

 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

URL: http://www.qaap.edu.eg/sc/
Publications.html 
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